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1. CURSO GESTAO DE SAUDE

1.1 Ementa

O que mudou no ambiente de negdcios em Saude. Ecossistemas de Inovagao. O que é

Estratégia? Gestdao  Estratégica em Saude. Elaboragdo do Plano Estratégico. Defini¢ao do
Negdcio. Canvas — Business Model Generation. Norteadores Estratégicos. Andlise do
ambiente externo. Design Thinking. Analise macro ambiental. Andlise micro ambiental.
Andlise de Oportunidades e Ameacas. Elaboracdo da matriz swot. Analise cruzada da matriz
swot. Formulacdo da Estratégia competitiva e cadeia de valor. Implantacdo e Controle.

Balanced Scorecard e Plano de agao .

1.2 Carga horaria total

30 horas-aula

1.3 Objetivos

1.3. 1. Gerais

Proporcionar uma visao estratégica da organizacao de saude, entendendo a melhor maneira de
construir o modelo de negdcios ideal, desenvolver as competéncias necessarias e ser capaz de
atuar de forma proativa as principais oportunidades e ameacas do ambiente externo, buscando o
equilibrio entre as expectativas da empresa e de seus principais publicos interessado.

1.3.2 Especificos

Proporcionar uma visdo estratégica da organiza¢do de saude, capacitando os participantes a
buscar as melhores oportunidades no ambiente competitivo para obter os melhores resultados,
superando os concorrentes.

Contextualizar as mudancas no ambiente de negdcios e na industria em que a organizagdo atua,
abordando e trabalhando os fatores que modificaram o cendrio competitivo.

Apresentar, aos participantes, ferramentas de planejamento estratégico orientadas para o
resultado.

Entender a comunicagdo e implementacdo da estratégia nos niveis tdticos e operacionais
alinhada a estratégia corporativa.

1.4 Contetdos programaticos

O ambiente de negdcios — Mudangas

Ao final desta unidade, vocé devera ser capaz de:
= Reconhecer as principais mudangas que impactaram o

ambiente de negdcios;
= Compreender o modelo de gestdo estratégica

competitiva;

= Conhecer a metodologia de implanta¢do do modelo
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Ao final desta unidade, vocé devera ser capaz de:

Design de negécios e norteadores = Desenvolver o canvas do modelo de negdcio de sua

estratégicos organizacgdo;
= Compreender a importancia dos norteadores

estratégicos.

Ao final desta unidade, vocé devera ser capaz de:
= Entender o impacto do macroambiente sobre a sua

organizagao;

= Saber como a rivalidade entre os concorrentes é

Andlise Ambiental / Design Thinking afetada pelos clientes, produtos substitutos e novos
entrantes;

= |dentificar as forgas e fraquezas da organizagao, bem
como as oportunidades e ameagas do ambiente

externo.

Ao final desta unidade, vocé devera ser capaz de:
= Entender as orientagdes estratégicas disponiveis para a

sua organizagao;

Estudo de Caso .......... . = Ser capaz de desenhar a melhor formulagdo
estratégica;

= Compreender o desenho do mapa estratégico segundo

o Balanced Scorecard.

1.5 Metodologia em sala de aula

Slides expositivos, orientagdo de debates em sala de aula e apresentagao de estudos de caso.

1.6 Avaliagao

= A avaliacdo de desempenho académico é feita por componente curricular, incidindo sobre a participagdo
e o aproveitamento académico. A participagdo nas atividades académicas avaliativas, permitida apenas
aos discentes que fardo aproveitamento para curso de pds-graduacao, é obrigatdria neste caso.

= Respeitada a participacgdo, a verificagdo do desempenho académico é realizada por um conjunto de, no
minimo, 2 (duas) avaliagGes que compdem a Nota Final da disciplina.

= As avaliagOes sdo, assim, distribuidas para composi¢cdo da Nota Final - NF:
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a) 12 Nota Parcial (NP1): avaliagdo das atividades de avaliagdo on-line com peso de 0,3 sobre a nota
final;

b) 22 Nota Parcial (NP2): avaliagdo dos trabalhos realizados, com peso de 0,7 sobre a nota final, a
serem enviados em até 30 dias apds o término da disciplina.

= A Nota Final é a média ponderada das notas NP1 e NP2, conforme apresentado a seguir:

NF = (NP1 x 0,3) + (NP2 x 0,7)
Para aprovagdo no componente curricular, o discente deve obter, no minimo, nota 7,0 (sete) como
Nota Final (NF)

1.7 Bibliografia recomendada

1.7.1 Basica
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